
  

  

วิธีการเข้าใช้งาน 
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AI Chatbot "น้องดินดี"  ผู้ช่วยอัจฉริยะของกรมพัฒนาที่ดินในการ ให้บริการ 

ตอบค าถามและให้บริการข้อมูลด้านการพัฒนาที่ดินด้วยระบบอัตโนมัติ โดยมีจุดเด่นคือระบบสามารถรองรับ 

การค้นหาข้อมูล โดยจะโต้ตอบกับผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเร็ว ตลอด 24 ชั่วโมง เกษตรกรสามารถใช้บริการ 

AI chatbot ได้ง่ายๆ ด้วยการสนทนาโต้ตอบผ่าน Application Line และ Facebook Messenger ผู้ใช้งาน

สามารถพิมพ์คุยตอบโต้ เพ่ือสอบถามข้อมูล หรือ คลิกที่กล่องเมนูการใช้งาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แค่คลกิดู ก็รู้ดนิได้ ไม่ยากเลย  

1.   1. ให้เข้าเว็บไซต์กรมพัฒนาที่ดิน http;//www.ldd.go.th   

 .  .เลือกที่ Icon “AI Chatbot คุยกับน้องดินดี” ด้านล่าง 

  ของหน้าจอ จะปรากฏหน้าจอในการเพ่ิมเพ่ือน chatbot       

….คุยกับน้องดินดี  > เปิด Application LINE > สแกน      

….QR code ที่ปรากฏบนหน้าจอ หรือ เพ่ิมเพ่ือนโดยคน้หา

....จาก ID : @dindee 

 

2. กดปุ่ม Add เพ่ือเร่ิมการใช้งาน > ท่านสามารถ พิมพ์ข้อความ ในชอ่งพิมพ์ข้อความ เพ่ือถามข้อมลูกับนอ้งดนิดีได้  

AI Chatbot น้องดินดี 



  

 

สแกน QR Code  
เพ่ือดูรายละเอยีด 

วิธีการใช้งานเพ่ิมเติม 

3.  ในหน้าต่างการสนทนาจะแสดง Rich Menu จ านวน 5 เมนู ประกอบไปด้วย 

 

เรียบเรียงข้อมูลและออกแบบ : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร       
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1 เช็คอิน เช็คดิน 

คลิกที่แผนท่ี หรือ เลือก จังหวัด อ าเภอ ต าบล 
ระบบจะแสดงข้อมูล ณ จุดที่เลือก ดังนี้ 

1. ข้อมูลดินและการจัดการ 

2. ข้อมูลพืชเศรษฐกิจแนะน า 

3. พืชสมุนไพรแนะน า  

4. พ้ืนเหมาะสมเล้ียงปศุสัตว์และสัตว์น ้า 

5. ข้อมูลแหล่งน ้า 

6. ข้อมูลการใช้ที่ดิน ซึ่งเช่ือมโยงไปยัง 

    Agri-Map Online 

บริการของเรา LDD Easy Service 

เกษตรกรขอรับบริการต่างๆ ของกรมฯ ได้ทันที  

1. จุลินทรีย์ พด.  .9. เขตป่าไม้ถาวร 

2. กล้าหญ้าแฝก .10. เอกสารวิชาการ 

3. เมล็ดพันธุ์พืชปุ๋ยสด  1.1. MOAC E-Service 

4. บริการตรวจสอบดิน  12. สืบค้นจุดส ารวจทรัพยากรดิน 

5. บ่อจ๋ิว ..13. สถานะค าขอรับบริการ 

6. ดินออนไลน์ ..14. เว็บไซต์กรม 

7. ปุ๋ยรายแปลง ..15. ห้องสมุด 

8. ขอรับบริการแผนท่ี  16. คู่มือประชาชน                                 

ประเมินความพึงพอใจ 

ร วมทั้ ง ค ว า มคิ ด เ ห็ น แ ล ะ

ข้อเสนอแนะเพ่ือใช้เป็นข้อมูล

ปรับปรุง ขั้นตอนการบริการ

ของกรม พัฒนาที่ ดิ น ให้ มี

ประสิทธิภาพและตอบสนอง

ความต้องการของผู้รับบริการ

มากขึ้น 

คลังความรู้น้องดินด ี

สอบถามข้อมูลด้านต่างๆ โดยเลือกจากเมนู Carousel  

ที่น้องดินดีเตรียมไว้ ดังนี้ 

.1. คลังความรู้กรมพัฒนาที่ดิน  .6. การอนุรักษ์ดินและน ้า 

2. ดินและการจัดการดิน         .7. .เกษตรกรรมยั่งยืน  

3. การวิเคราะห์ดิน               8. แหล่งน ้ากรมพัฒนาท่ีดิน 

4. การวางแผนการใช้ที่ดิน      ใ9. บริการข้อมูลแผนท่ี 

5. จุลินทรีย์ พด.                10. โครงการที่น่าสนใจ   
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5  ติดต่อกรมพัฒนาท่ีดิน  

 ข้อมูลช่องทางการติดต่อ ได้แก่ เบอร์โทรศัพท์, Email และข้อมูลที่ตั้งกรมพัฒนาที่ดิน  

 รวมถึงส านักงานพัฒนาที่ดิน สถานีพัฒนาที่ดิน 

 

      AI Chatbot น้องดินดี ส่งข้อมูลข่าวสาร ลักษณะ Broadcast  
ประชาสัมพันธ์ ส่ือความรู้ บทความวิชาการ คลิปวิดีโอที่น่าสนใจ และ 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมงานต่าง.ๆ ของกรมฯ ท าให้สมาชิกไม่พลาด 
ในทุกการอัพเดทจากกรมพัฒนาท่ีดิน 
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